
N° Pregunta Respuesta

1

Tengo mi cédula de extranjero vencida por vencimiento de visado. Actualmente la renovación de la visa 
está en proceso a la espera de respuesta por parte de los entes gubernamentales competentes. Aún así 
no me puedo postular ?

Sí, debes anexar el documento que está en trámite.

2 Quiero portulsr para una bicicleta eléctrica La postulación se realiza en https://docs.google.
com/forms/d/e/1FAIpQLSdj8CW0h6krLypX5_CAx4BCz2VAyWyGgFYcois9N82YgW97cw/viewform 

3
Creo que es una broma de mal gusto eso sería mi pregunta ❓ por qué el 70% los trabajadores y 
extranjeros tenemos cédula vencida esperando por una definitiva 3 años Para cédulas vencidas, puedes anexar el documento que está en trámte

4 Tengo bicicleta, pero podría postular? Es requisito contar con una bicicleta con motro de 2T.

5

Cuando se realiza el pago de 350.000CLP solo es un unico pago o cual es el monto real de lo que se 
debe cancelar al recibir la Ebike ya que estoy confundido si solamente seria un solo pago de 350.000
CLP

Es solo un pago, el cuál se realiza cuando se verifica el cumplimiento de los requisitos y se recibe la notificación de selección. 
El pago se realiza directo al proveedor

6 Hola buenas tardes podría cambiar mi bicicleta normal aro 26? No es de motor. Es requisito contar con una bicicleta con motro de 2T.

7
Donde consigo anexo 1 , 2 y 3 ? 

Debes descargar los archivos "Anexos" que se encuentran  en la sección ¿Cómo postular? que está al final de https://www.
agenciase.org/concurso-para-seleccion-de-beneficiarias-os-para-piloto-de-reemplazo-de-bicicletas-contaminantes-por-
bicicletas-electricas-en-el-segmento-delivery/

8 Interesa la Ebike La postulación se realiza en https://docs.google.
com/forms/d/e/1FAIpQLSdj8CW0h6krLypX5_CAx4BCz2VAyWyGgFYcois9N82YgW97cw/viewform 

9 Como se puede adquirir una bicicleta eléctrica La postulación se realiza en https://docs.google.
com/forms/d/e/1FAIpQLSdj8CW0h6krLypX5_CAx4BCz2VAyWyGgFYcois9N82YgW97cw/viewform 

10
Saludos, está postulación solo aplica para bici mosquitos? Ya que poseo bici normal y me gustaría 
postular Es requisito contar con una bicicleta con motro de 2T.

11

Nose como cargar los anexos para la postulación de la bicicleta electrica

Debes descargar los archivos "Anexos" que se encuentran  en la sección ¿Cómo postular? que está al final de https://www.
agenciase.org/concurso-para-seleccion-de-beneficiarias-os-para-piloto-de-reemplazo-de-bicicletas-contaminantes-por-
bicicletas-electricas-en-el-segmento-delivery/ , los completas (NO OLVIDES FIRMARLOS) y los subes al formualrio donde te 
piden cargar los archivos.

12 Hija freisher y nicol No se entiende pregunta

13

Q devo hacerara postularme

Completar el formulario https://docs.google.
com/forms/d/e/1FAIpQLSdj8CW0h6krLypX5_CAx4BCz2VAyWyGgFYcois9N82YgW97cw/viewform  , subiendo toda la documentación 
solicitada que puedes descargar en la sección ¿Cómo postular? que está al final de https://www.agenciase.org/concurso-para-seleccion-
de-beneficiarias-os-para-piloto-de-reemplazo-de-bicicletas-contaminantes-por-bicicletas-electricas-en-el-segmento-delivery/

14 Para cambiar mi moskito que piden Revisa las bases de concurso en chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://www.agenciase.org/wp-
content/uploads/2023/06/BasesBeneficiariosPilotoDelivery_AgSEv5_cc-Firma-Protegido.pdf

15

Hola ya e llegado casi todo pero no me deja avanzar porq me dice q tengo q subir una autorización para 
el desmontaje y otras más pero eso quien lo envía porq no lo veo por ninguna parte 

Debes descargar los archivos "Anexos" que se encuentran  en la sección ¿Cómo postular? que está al final de https://www.
agenciase.org/concurso-para-seleccion-de-beneficiarias-os-para-piloto-de-reemplazo-de-bicicletas-contaminantes-por-
bicicletas-electricas-en-el-segmento-delivery/ , los completas (NO OLVIDES FIRMARLOS) y los subes al formualrio donde te 
piden cargar los archivos.

16 Puedo participar si mi bicicleta es tradicional sin motor solo a pedal? Es requisito contar con una bicicleta con motro de 2T.

17

Amigos, quería saber si ustedes pueden decirme si cumplo con los requisitos para solicitar o acceder a 
la bicicleta eléctrica. Me llegó el mensaje hace un tiempo atrás pero recién ahora pude juntar el dinero. 
La autonomía de la bicicleta eléctrica cual es?

La postulación se realiza completando el formulario  https://docs.google.
com/forms/d/e/1FAIpQLSdj8CW0h6krLypX5_CAx4BCz2VAyWyGgFYcois9N82YgW97cw/viewform . La batería se estima da 
una autonomía de 80 km, según lo informado por el proveedor

18 Costo total de la BE nueva . La bicicleta eléctrica nueva tiene un valor de $1.210.00 clp, el copago del beneficiario es de $350.000 clp.

19
Es obligatorios  trabajar todos los dias.....

No es requisito. Puedes revisar los requistos en la sección ¿Qué requisitos necesitas para postular en https://www.agenciase.
org/concurso-para-seleccion-de-beneficiarias-os-para-piloto-de-reemplazo-de-bicicletas-contaminantes-por-bicicletas-
electricas-en-el-segmento-delivery/
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